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Resumo: As transformagdes no mercado de trabalho ampliaram as exigéncias relacionadas a
qualificacdo, a experiéncia e ao desenvolvimento de competéncias, tornando mais complexa a
transicdo entre a universidade e o exercicio profissional. Este artigo tem como objetivo
apresentar e analisar o desenvolvimento do Banco de Talentos, plataforma web concebida na
Universidade Estadual de Goias, Unidade Universitaria de Pires do Rio, para centralizar
oportunidades e ampliar a visibilidade dos estudantes no mercado de trabalho. Trata-se de
pesquisa aplicada, exploratéria e descritiva, de abordagem qualitativa. O percurso
metodoldgico compreendeu revisdo da literatura, andlise das demandas institucionais,
especificagdo de requisitos, implementacdo incremental e exame descritivo dos artefatos
produzidos. Como resultados parciais, consolidaram-se o fluxo de autenticagdo e autorizagao, a
arquitetura em camadas e a organizacdo dos mddulos de perfis e oportunidades, com uso de
Java, Spring Boot, Thymeleaf, Spring Security, Spring Data JPA e PostgreSQL. Também foram
definidos critérios para persisténcia, compatibilidade, relatorios, protecao de dados pessoais e
acessibilidade. Conclui-se que a solugdo estabelece uma base técnica e institucional coerente
para aproximar estudantes e oportunidades, embora sua efetividade sobre a empregabilidade

ainda dependa de testes com usuarios, implantagao piloto e avaliagdo por indicadores.
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Abstract: Changes in the labor market have increased demands for qualifications, experience,
and skills development, making the transition from university to professional practice more
complex. This article presents and analyzes the development of Talent Bank, a web platform
designed at the State University of Goids, Pires do Rio University Unit, to centralize
opportunities and increase students' visibility in the labor market. This is an applied,
exploratory, and descriptive study with a qualitative approach. The methodological path
comprised a literature review, analysis of institutional demands, requirements specification,
incremental implementation, and descriptive examination of the resulting artifacts. Partial
results include the consolidation of the authentication and authorization flow, a layered
architecture, and the organization of profile and opportunity modules using Java, Spring Boot,
Thymeleaf, Spring Security, Spring Data JPA, and PostgreSQL. Criteria were also defined for
persistence, matching, reports, personal data protection, and accessibility. The study concludes
that the solution provides a coherent technical and institutional foundation for connecting
students with opportunities; however, its effectiveness in improving employability still depends
on user testing, pilot deployment, and indicator-based evaluation.

Keywords: Employability. Labor market entry. Higher education. Talent bank. Web

platform.

Introducio

As transformacdes ocorridas no mercado de trabalho ao longo das ultimas décadas
modificaram as condi¢des de ingresso, permanéncia e desenvolvimento profissional. No ensino
superior, esse movimento tornou ainda mais relevante a discussdo sobre a transicdo entre
universidade e trabalho, pois a obten¢ao de um diploma, embora constitua elemento importante
da trajetoria do individuo, ndo assegura isoladamente uma inser¢ao imediata ou compativel com
sua area de formagao. Tomlinson (2012) relaciona a empregabilidade dos graduados a crescente
complexidade das relacdes entre educagdo superior e mercado, destacando que estudantes e
egressos precisam mobilizar credenciais, experiéncias e recursos pessoais para administrar essa
transicao.

A dificuldade torna-se mais evidente entre estudantes que ainda constroem suas
primeiras experiéncias. A auséncia de vivéncia profissional pode operar como barreira
justamente nos processos seletivos que a exigem como condi¢do de entrada. Em estudo com
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integrantes da Geragdo Z no Brasil, Ceribeli, Lourenco e Saraiva (2023) identificaram a
experiéncia prévia como a principal dificuldade relatada pelos participantes, além de
repercussoes sobre sua percepcdo de trajetdria e bem-estar. Nesse contexto, o periodo
universitario assume funcdo estratégica ndo apenas pela aprendizagem teodrica, mas também
pelo contato antecipado com estigios, vagas, eventos, projetos € outras iniciativas de
desenvolvimento profissional.

A existéncia de oportunidades externas, contudo, ndo significa que as informagdes
estejam organizadas ou facilmente acessiveis. Vagas de emprego, estagios, bolsas, processos
seletivos, cursos e eventos sdo divulgados por diferentes organizacdes e canais, o que transfere
ao estudante a responsabilidade de acompanhar fontes dispersas. Essa fragmenta¢do pode
reduzir a visibilidade de oportunidades compativeis com o perfil académico e limitar a
participagdo de estudantes que ndo integram redes informais de contato. Mecanismos
institucionais de centralizacdo, atualizagdo e curadoria apresentam-se, portanto, como
alternativa para diminuir essa assimetria informacional.

E nesse cenario que se insere o Banco de Talentos, plataforma web em
desenvolvimento no contexto da Universidade Estadual de Goias (UEG), Unidade Universitaria
de Pires do Rio. A solu¢do foi concebida como ambiente institucional para reunir oportunidades
académicas e profissionais, organizar informagdes sobre formagdo, competéncias e
experiéncias dos estudantes e favorecer a aproximagdo entre a comunidade universitaria e
organizagoes externas. O projeto parte do entendimento de que a universidade pode ampliar sua
atuagdo formativa ao criar canais permanentes de conexdo com o setor produtivo e com outras
iniciativas de desenvolvimento regional.

O escopo da plataforma compreende o cadastro e a autenticagdo de usuarios, o
gerenciamento de perfis académico-profissionais e a divulga¢do de vagas de emprego, estagios,
bolsas, eventos e processos seletivos. Em ciclos posteriores, estdo previstos mecanismos de
compatibilidade entre perfis e oportunidades, além de relatorios para apoiar a leitura
institucional das competéncias cadastradas e das demandas apresentadas pelo mercado. A
proposta, portanto, ndo se limita a um mural digital de antincios, mas busca estabelecer uma
infraestrutura capaz de organizar informagdes, conferir visibilidade aos estudantes e apoiar
acoes de orientacdo e gestdo académica.

O desenvolvimento também considera responsabilidades relacionadas ao
tratamento de dados pessoais e a acessibilidade digital. Os perfis académico-profissionais
podem reunir informagdes pessoais, curriculares e de contato, o que exige finalidades claras,
minimizac¢ao da coleta, controle de acesso e aplicagdao dos principios previstos na Lei Geral de
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Prote¢dao de Dados Pessoais (BRASIL, 2018). Da mesma forma, a interface deve favorecer o
uso por pessoas com diferentes capacidades e tecnologias assistivas, observando as
recomendacdes das Web Content Accessibility Guidelines (WCAG) 2.2 (CAMPBELL et al.,
2023).

Diante desse problema, a questdo que orienta o estudo ¢é: como estruturar uma
plataforma institucional capaz de reunir oportunidades e perfis académico-profissionais,
preservando seguranga, privacidade e acessibilidade, sem antecipar impactos ainda nao
mensurados? Assim, este artigo tem como objetivo apresentar e analisar o desenvolvimento do
Banco de Talentos como plataforma web de apoio a empregabilidade e a inser¢ao profissional
de estudantes universitarios. Para alcangar esse objetivo, discutem-se as bases tedricas da
proposta, o percurso metodologico, a arquitetura adotada, o estagio dos mddulos, os critérios

propostos para avaliacdo piloto e as limitagcdes da fase atual.

Referencial teorico

A empregabilidade ndo se reduz a obtencao pontual de um posto de trabalho. Em
uma perspectiva mais ampla, ela envolve a capacidade de ingressar, permanecer, adaptar-se e
progredir em contextos profissionais marcados por mudangas tecnoldgicas, organizacionais e
econdmicas. No ensino superior, essa compreensao desloca o foco exclusivo do diploma para a
articulacdo entre conhecimentos, experiéncias, competéncias, identidade profissional e
capacidade de interpretar oportunidades.

Tomlinson (2012) observa que a expansao da educacao superior e a diferenciagdo
das trajetérias profissionais tornaram mais complexa a conversdo das credenciais académicas
em resultados no mercado. A formacao continua relevante, mas passa a compor um conjunto
mais amplo de recursos que o estudante precisa desenvolver e comunicar. A transi¢do para o
trabalho pode ser favorecida quando a experiéncia universitaria inclui atividades praticas,
contato com organizagdes, constru¢cdo de redes e oportunidades de demonstrar competéncias
para além do historico escolar.

No contexto brasileiro, as dificuldades de jovens em inicio de carreira refor¢am a
necessidade de agdes institucionais. Ceribeli, Lourengo e Saraiva (2023) mostram que a
exigéncia de experiéncia e as dificuldades dos processos seletivos repercutem tanto sobre o
ingresso profissional quanto sobre o bem-estar dos jovens. Surge, assim, um problema circular:
o estudante necessita de experiéncia para acessar oportunidades, mas depende dessas mesmas
oportunidades para adquirir experiéncia. Estagios, projetos, bolsas e atividades complementares
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podem contribuir para romper esse ciclo quando s3o divulgados de maneira ampla, atualizada e
tempestiva.

A literatura também aponta que intervencdes promovidas pelas instituigdes de
ensino podem produzir resultados mais consistentes quando conectam aprendizagem e pratica.
A revisdo sistematica de Barachino et al. (2025) identificou que intervengdes baseadas em
experiéncias praticas apresentaram o0s impactos positivos mais expressivos sobre a
empregabilidade, enquanto iniciativas restritas ao desenvolvimento de competéncias ou ao
planejamento de carreira produziram resultados mistos. Os autores também destacam a
importancia da comunicacao entre institui¢des, empregadores e formuladores de politicas, o que
sustenta a criagdo de ambientes institucionais capazes de organizar oportunidades e acompanhar
seus resultados.

A colaboragdo entre universidade e setor produtivo constitui outro elemento
relevante. Vlachopoulos e Pachni Tsitiridou (2026) associam a preparagdo dos graduados ao
desenvolvimento intencional de competéncias e a cooperagdo entre academia e industria. Essa
cooperacao pode assumir diferentes formatos, como estagios, projetos aplicados, mentorias,
eventos, divulgacao de vagas e participagdo de organizagdes na identificacdo de competéncias
demandadas. Uma plataforma institucional pode funcionar como infraestrutura de apoio a essas
interacoes, desde que preserve critérios de transparéncia, inclusao e governanga.

No interior das instituigdes, praticas de gestao de talentos podem contribuir para
reconhecer e desenvolver capacidades presentes na comunidade académica. Cipriano, Rouco e
Marques-Quinteiro (2024) discutem a gestdo de talento em institui¢des de ensino superior e
destacam seu potencial para identificar, desenvolver e valorizar competéncias. Aplicada ao
contexto discente, essa abordagem permite representar o estudante nao somente por dados
cadastrais, mas também por sua formacdo, habilidades, projetos, experiéncias e interesses
profissionais.

A organizag¢ao de perfis por competéncias dialoga com praticas de recrutamento que
buscam aproximar os requisitos das vagas das capacidades demonstradas pelos candidatos. Na
obra Recrutamento e selecio por competéncias, Carvalho (2015) apresenta a sele¢do por
competéncias como processo orientado a identificacdo de caracteristicas relacionadas ao
desempenho esperado. Em um Banco de Talentos universitario, essa logica pode apoiar a
descricdo estruturada de conhecimentos, habilidades e experiéncias, evitando que o perfil se
limite a informagdes genéricas.

O movimento conhecido como skills-based hiring reforca essa tendéncia ao ampliar
a atencdo das organizagdes as competéncias demonstradas, em vez de restringir a triagem a
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diplomas ou cargos anteriores. Fuller, Langer e Sigelman (2022) observam o crescimento desse
tipo de contratagdo e suas implicacdes para a descricdo de vagas e perfis. Para estudantes em
inicio de carreira, a possibilidade de registrar projetos, competéncias técnicas € experiéncias
formativas pode aumentar a qualidade da informagao disponivel aos recrutadores, embora nao
elimine desigualdades ou vieses dos processos seletivos.

A literatura analisada permite compreender que uma plataforma de Banco de
Talentos articula ao menos quatro dimensoes: a centralizagdo de oportunidades, a representagao
de competéncias, a conexdo entre universidade e organizagdes externas e a producdo de
informagdes para a gestdo académica. Sua contribui¢do potencial decorre da integracao dessas
dimensdes em um ambiente institucional. Entretanto, o potencial tecnoldgico ndo substitui a
necessidade de validagdo com usudrios, governanga do contetido, prote¢ao de dados e avaliagao

dos resultados efetivamente alcangados.

Metodologia

O trabalho caracteriza-se como pesquisa aplicada, pois esta orientado a construgao
de uma solucdo para um problema identificado no contexto universitario. Quanto aos objetivos,
possui carater exploratoério e descritivo: exploratério por sistematizar requisitos e alternativas
para um ambiente institucional ainda em desenvolvimento; descritivo por registrar a
arquitetura, os mddulos e o estagio das funcionalidades. A abordagem ¢ qualitativa, uma vez
que a andlise se concentra nas necessidades institucionais e nos artefatos produzidos, sem
empregar, nesta etapa, tratamento estatistico de resultados de uso.

A pesquisa ¢ desenvolvida no contexto de um projeto da Universidade Estadual de
Goias, Unidade Universitaria de Pires do Rio, voltado a aproximacao entre estudantes, egressos,
gestores académicos e organizagdes interessadas na divulgacao de oportunidades. A unidade de
analise corresponde a versdo em desenvolvimento do Banco de Talentos. Os materiais
examinados compreendem a literatura selecionada, as demandas institucionais registradas no
projeto, os requisitos funcionais e nao funcionais, o fluxo arquitetural e a classificagdo do
estagio dos modulos. Ndo integram o recorte atual logs de uso, dados de contratagdo ou
avaliagdes experimentais com usuarios.

O percurso metodoldgico foi organizado em quatro etapas complementares,
apresentadas no Quadro 1. A sistematizacdo explicita a relagdo entre os procedimentos
executados e os artefatos considerados na analise, evitando que a descrigdo do desenvolvimento
seja confundida com comprovacao de impacto sobre a empregabilidade.
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Quadro 1 - Etapas do percurso metodologico.

Etapa Procedimentos Produto ou evidéncia analisada

Revisdo da literatura e analise das

demandas institucionais Definigdo do problema, do publico
1. Delimitagdo do problema relacionadas a divulgagdo de de interesse ¢ dos objetivos da

oportunidades e a visibilidade dos | solug@o.

estudantes.

Organizacdo dos requisitos de

. N .. acesso, perfis, oportunidades, Conjunto de requisitos funcionais
2. Especificagao de requisitos ~ ~ L
seguranca, protecdo de dados e e ndo funcionais.
acessibilidade.

Implementacao do ntcleo de
acesso e seguranga, seguida pela
evolugdo dos modulos de perfis,
oportunidades e persisténcia.

Arquitetura em camadas, fluxo de
requisi¢cdes e componentes da
aplicagao.

3. Desenvolvimento incremental

Distingdo entre itens
implementados, em
implementagao, planejados e
transversais.

Exame dos artefatos técnicos e
4. Analise descritiva funcionais e classificagdo do
estagio de cada modulo.

Fonte: elaboragdo dos autores (2026).

A implementagao foi conduzida de maneira incremental. As funcionalidades foram
divididas em moddulos menores, permitindo que o nucleo de acesso e seguranga fosse
desenvolvido antes da expansdo para perfis, oportunidades, mecanismos de compatibilidade e
relatorios. Essa estratégia preserva a possibilidade de revisao dos requisitos durante a evolugao
da solucdo e reduz o risco de concentrar o desenvolvimento em uma entrega unica.

Sob o ponto de vista arquitetural, a aplicagdo utiliza o padrdo Modelo-Visdo-
Controlador (MVC) e separa responsabilidades de interface, seguranga, controle, regras de
negdcio e persisténcia. As interacdes comegam na interface web, passam pelos mecanismos de
autenticacdo e autorizacdo e sao encaminhadas aos controladores. Os servicos aplicam as regras
de negdcio, enquanto os repositorios realizam o acesso aos dados. Depois a resposta percorre o
fluxo inverso até ser apresentada ao usuario. A Figura 1 sintetiza essa organizacao.

Figura 1 - Fluxo logico da arquitetura do Banco de Talentos.

Interface web - Spring . Camada de Servigos e N Repositérios 5 Banco de dados
HTML + Thymeleaf Security controle regras de negocio Spring Data JPA PostgreSQL

resposla

Autenticagao e autorizagao antecedem o acesso as funcionalidades protegidas

Fonte: elaboragdo dos autores (2026).
A implementagao utiliza Java e Spring Boot como base da aplicagdo. A camada de
apresentacdo emprega HTML e Thymeleaf para a renderiza¢ao dinamica das paginas. O Spring
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Security € responsavel pelos mecanismos de autenticacdo e autorizacao, diferenciando recursos
publicos de funcionalidades restritas a usudrios autenticados. A persisténcia ¢ estruturada com
Spring Data JPA e PostgreSQL, cuja integragdo permanece em evolugdo na versao analisada.

Os requisitos ndo funcionais foram tratados de forma transversal. A LGPD orienta a
definicdo de finalidades, a minimiza¢do dos dados coletados, o controle de acesso e a
transparéncia sobre o tratamento das informacdes (BRASIL, 2018). As WCAG 2.2 orientam
decisdes sobre estrutura semantica, navegacao por teclado, contraste, identificagdo de campos,
mensagens de erro e compatibilidade com tecnologias assistivas (CAMPBELL et al., 2023).
Nesta etapa, tais diretrizes funcionam como critérios de desenvolvimento e de validagao futura,
nao como certificagdo formal de conformidade.

A interpretacdao dos resultados adotou uma postura compativel com o estagio do
projeto. Foram considerados resultados os componentes técnicos e funcionais efetivamente
estruturados, enquanto beneficios como aumento de empregabilidade, redugdo do tempo de
contratag¢do ou fortalecimento da relagdo universidade-empresa foram tratados como hipoteses
a serem avaliadas apos a implantacao piloto. A classificagdao do estagio nao utiliza percentuais
de conclusdo, pois uma medida desse tipo exigiria linha de base, critérios de aceitacio e escopo

estabilizado.

Resultados e discussao

Os resultados preliminares desta pesquisa concentram-se na consolidacdo da base
arquitetural e na modularizac¢do da plataforma. Essa estruturacao foi fundamental para traduzir
o conceito de centralizagdo de oportunidades em componentes técnicos com responsabilidades
bem definidas. Como resultado pratico dessa etapa, desenvolveu-se a pagina inicial (Figura 2).
Sendo o principal ponto de contato do usudrio com o sistema, a interface foi projetada para
sintetizar o propdsito central do Banco de Talentos: conectar o ambiente académico ao mercado
de trabalho. Além disso, o layout organiza o acesso aos mddulos principais € ja incorpora os

requisitos de navegabilidade e acessibilidade estabelecidos para a aplicagao.
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Figura 2 - Pagina inicial da plataforma Banco de Talentos

HOME ~ TRANSPARENCIA  PERFIL  FALECONOSCO  VISITEAUEG

0 Caminho Para o Sucesso
Comega Aqui!

Com o objetivo de fortalecer a conexo entre a academia e 0 mercado, a
Universidade Estadual de Goids (UEG) apresenta o Banco de Talentos. A
plataforma foi criada para centralizar e divulgar as melhores oportunidades de
estagio, bolsas, projetos de pesquisa & vagas de emprego, servindo como
uma ponte essencial entre nossos alunos, egressos, pesquisadores & o
ecossistema de inovagdo. Participe e contribua para o desenvolvimento

profissional e cientifico em Goids.

Fonte: imagem retirada do proprio sistema (2026).

Outra implementacao foi o nucleo de acesso, que organiza o cadastro, autenticacao
e autorizagao antes da execucao de operagdes protegidas. A ado¢ao do Spring Security cria uma
fronteira explicita entre paginas publicas e recursos associados aos perfis dos usuarios, o que €
particularmente importante em um sistema que podera armazenar dados académicos,
profissionais e de contato. A arquitetura em camadas também reduz o acoplamento entre
interface e persisténcia, evitando que regras de negocio fiquem dispersas nas paginas da
aplicagdo. A figura a seguir ilustra a interface de autenticagdo do sistema. O design foi
elaborado com forte aderéncia a identidade visual com o préprio site oficial da Universidade
Estadual de Goias, estabelecendo padrdes similares de tom de cores e layout. Visando a melhor
experiéncia do usudrio, a tela centraliza o controle de acesso por meio de credenciais
tradicionais (E-mail ou CPF).

Figura 3 - Tela responsavel pelo /login e autenticagao

a Universidade
< ) Estadual de Goias
E-mail ou CPF

Senha:

Confirmar
Cadastrar Usuario | Recuperar Senha

Entrar com gov.br

% Fazer Login com Google

Acessar o Portal da UEG
Boletos de Servicos
Consulta Pagamento de Boletos:

Fonte: imagem retirada do proprio sistema (2026).
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Além do modulo de acesso, a arquitetura da plataforma abrange areas fundamentais,
como a gestao de perfis e o mural de oportunidades. Como essas interfaces encontram-se em
etapa de refinamento, foram concebidos wireframes utilizando a ferramenta de prototipacao
Figma (Figuras 4 e 5). Embora esses modelos ainda aguardem a implementagdo no codigo
fonte, eles desempenham um papel crucial no ciclo de desenvolvimento, visto que a
prototipagdo valida antecipadamente o fluxo de navegagdo e estabelece as diretrizes visuais e
operacionais de cada modulo.

Figura 4 - Prot6tipo da tela de perfil para exibi¢do individual

@Un\gﬂﬁwés HOME  TRANSPARENCIA  PERFIL  FALECONOSCO  VISITEAUEG

Mariana Souza Almeida

este perl

Descrigdo

Informagdes de Contato

Histérico educacional

Fonte: imagem retirada da area de trabalho do Figma (2026).

Figura 5 - Protdtipo da tela responsavel pela exibicdo de processos ativos

Universidade -

EVENTOS

Pigina nicial » Eventos

w EVENTOS VINCULADOS

Pagina 1 de.

Ly, LY, 7 LY,

Iy &
I =

Fonte: imagem retirada da area de trabalho do Figma (2026).

Dado que o desenvolvimento do sistema segue uma abordagem iterativa e

incremental, o Quadro 2 detalha o estdgio de maturidade dos componentes na versao analisada.
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O quadro também estabelece uma proje¢do das implementagdes previstas para os proximos

ciclos de evolucao da plataforma.

Quadro 2 - Mddulos funcionais e estagio de desenvolvimento da plataforma.

Moédulo Escopo Estagio

Cadastro, autenticagao,
Acesso e seguranca autorizagdo ¢ separagdo entre Nucleo implementado
recursos publicos e protegidos.

Organizagdo de dados de
Perfis académico-profissionais formacdo, competéncias, Em implementag&o
experiéncias e interesses.

Cadastro e apresentacdo de vagas,
Oportunidades estagios, bolsas, eventos e Em implementag&o
processos seletivos.

Mapeamento de entidades e acesso
Persisténcia a dados com Spring Data JPA ¢ Integracdo em andamento
PostgreSQL.

Critérios ¢ pontuacgdes para apoiar
a aproximacao entre candidatos e Planejado para ciclo posterior
oportunidades.

Compatibilidade entre perfis e
oportunidades

Indicadores sobre perfis,
Relatorios institucionais competéncias, oportunidades e Planejado para ciclo posterior
intera¢des na plataforma.

Protegdo de dados, controle de
LGPD, seguranca ¢ acessibilidade | acesso, estrutura semantica e uso Requisito transversal
por tecnologias assistivas.

Fonte: elaborag@o dos autores (2026).

A representacdo dessas funcionalidades permite relacionar os resultados do
desenvolvimento as questdes discutidas no referencial tedrico. Mais do que materializar
requisitos funcionais da plataforma, os modulos de perfis e oportunidades procuram responder a
dois aspectos centrais identificados na literatura: a necessidade de ampliar o acesso dos
estudantes a experiéncias relacionadas ao trabalho e a importancia de tornar visiveis suas
competéncias e trajetorias académico-profissionais. Nesse sentido, os artefatos apresentados
constituem a traducao, no ambito da solugdo proposta, das necessidades que fundamentaram a
concepg¢ao do Banco de Talentos.

A centralizagdo das oportunidades responde diretamente ao problema de dispersao
identificado na introducdo. Ao reunir diferentes categorias em um mesmo ambiente, a
plataforma pode reduzir o custo de busca e permitir filtros por area, modalidade, requisitos e
periodo de inscri¢ao. Esse beneficio potencial, contudo, depende de um processo institucional

de atualizagdo. Um repositorio tecnicamente funcional perde utilidade quando as informagdes
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estdo desatualizadas, incompletas ou duplicadas. Por isso, a governanca do contetido deve
definir responsaveis, prazos de validade, critérios de publicacdo e procedimentos de correcao.

A estrutura de perfis aproxima a proposta das praticas de gestdo de talentos
discutidas por Cipriano, Rouco e Marques-Quinteiro (2024). O valor do perfil ndo estd na
quantidade de campos, mas na capacidade de representar informagdes relevantes para a
trajetoria do estudante e para as oportunidades divulgadas. Competéncias técnicas, projetos,
experiéncias académicas, atividades de extensdo e interesses profissionais podem
complementar os dados formais, desde que o usudrio mantenha controle sobre o que serd
compartilhado e possa atualizar ou corrigir suas informagoes.

A futura compatibilidade automatizada entre perfis e vagas devera ser tratada como
mecanismo de apoio, e ndo como decisao autdbnoma de selecdo. A ldgica de contratagao baseada
em competéncias discutida por Fuller, Langer e Sigelman (2022) sugere ganhos quando
requisitos e capacidades sdo descritos de modo explicito. Entretanto, pontuagdes podem
reproduzir vieses dos dados, privilegiar perfis mais completos ou ocultar critérios de
classificagdo. A plataforma deverd, portanto, apresentar critérios compreensiveis, permitir
revisdo humana e evitar o uso de atributos pessoais sem relagdo legitima com a oportunidade.

Os relatorios institucionais previstos representam uma dimensdo distinta dos
recursos destinados aos estudantes. Em vez de expor dados individuais, os relatérios devem
trabalhar preferencialmente com informagdes agregadas, como areas com maior oferta de
vagas, competéncias recorrentes e categorias de oportunidade mais acessadas. Esses
indicadores podem apoiar agdes de orientacdo profissional, eventos e parcerias, mas ndo devem
ser interpretados como avaliacdo individual do estudante nem como medida isolada da
qualidade de um curso.

A incorporagdo da LGPD e das WCAG como requisitos transversais ¢ um resultado
metodoldgico importante, porque impede que seguranca, privacidade e acessibilidade sejam
tratadas apenas ao final. Na pratica, isso exige coleta minima de dados, finalidades explicitas,
possibilidade de atualizagdo e exclusdo quando aplicavel, perfis de acesso, registros de operacao
e interfaces navegaveis por teclado. Também exige testes com pessoas e tecnologias assistivas,
pois a mera adog¢@o de recomendagdes no coédigo ndo comprova conformidade ou qualidade de
uso.

Para orientar a implantagao piloto, foi proposto um conjunto inicial de dimensoes e
indicadores, apresentado no Quadro 3. A finalidade nao ¢ transformar resultados complexos em
uma unica métrica, mas combinar evidéncias de adoc¢do, qualidade da informagdo, experiéncia
de uso, intermediacdo e governanga. Os indicadores deverdo ser definidos antes da coleta,
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acompanhados de critérios de interpretagdo e tratados de forma compativel com a prote¢ao dos

participantes.

Quadro 3 - Dimensdes ¢ indicadores propostos para a avaliagao piloto.

Finalidade e cautela

Dimensao Indicadores propostos interpretativa

Usuarios ativos, conclusio de
perfis, visualizacdes e
manifestagdes de interesse em
oportunidades.

Avaliar adog@o e uso; acesso a
plataforma, isoladamente, nédo
comprova empregabilidade.

Alcance e engajamento

Proporgédo de oportunidades
Qualidade da informagao validas e atualizadas, duplicidades
e tempo de correcao.

Avaliar a governanga do contetido
¢ a confiabilidade do repositorio.

Conclusao de tarefas, erros
observados, navegagao por teclado
¢ achados com tecnologias

Validar a experiéncia real;
conformidade técnica ndo substitui
testes com usuarios.

Usabilidade e acessibilidade

assistivas.

Encaminhamentos, candidaturas, Examinar resultados com
Intermediagdo profissional entrevistas, insercdes ¢ tempo até | consentimento e considerar fatores

a oportunidade. externos a plataforma.

Monitorar controles e
responsabilizagdo; auséncia de
incidentes ndo equivale a
conformidade integral.

Solicita¢des de acesso, corre¢ao
Protegdo de dados e seguranga ou exclusdo, registros de auditoria
e incidentes de acesso indevido.

Fonte: elaborag@o dos autores (2026).

A fase atual apresenta limitagdes. A integragdo completa com o PostgreSQL ainda
estd em evolugdo; os moédulos de compatibilidade e relatorios ndo foram concluidos; e nao
houve implantagdo piloto com uma amostra de estudantes e organizacdes. Consequentemente,
nao ¢ possivel afirmar que a plataforma ampliou o nimero de contratagdes, reduziu o tempo de
busca por oportunidades ou melhorou a percep¢do de empregabilidade. Esses efeitos deverdo
ser investigados com indicadores definidos previamente e com procedimentos que preservem a
privacidade dos participantes.

Apesar dessas limitagdes, a solugcdo apresenta coeréncia entre o problema, a
arquitetura e o plano de evolugdo. O nucleo de seguranga, a separa¢do em camadas, a definicao
dos modulos e o plano de avaliagdo criam condi¢des para expandir a plataforma sem misturar
responsabilidades nem confundir funcionamento técnico com impacto social. A contribuig¢do do
estagio atual estd, portanto, na consolidacdo de uma base técnica e institucional passivel de
testes de usabilidade, acessibilidade, seguranga e aderéncia as necessidades da comunidade

académica.
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Consideracoes finais

Este artigo apresentou e analisou o desenvolvimento do Banco de Talentos como
plataforma web destinada a apoiar a inser¢do profissional de estudantes universitarios. O
trabalho demonstrou como um problema caracterizado pela dispersdo de oportunidades e pela
baixa visibilidade de competéncias pode ser convertido em uma arquitetura modular, composta
por acesso e seguranca, perfis, oportunidades, persisténcia, compatibilidade e relatorios.

Os resultados parciais indicam que a adogdo do padrao MVC, de Java e Spring
Boot, do Thymeleaf, do Spring Security e da integracdo planejada com PostgreSQL fornece
uma base adequada para a evolugdo da solugcdo. Também se verificou a necessidade de tratar
protecao de dados, seguranga e acessibilidade como requisitos presentes em todo o ciclo de
desenvolvimento, e ndo como ajustes posteriores a implementacao.

A principal contribuicdo do estudo estd na sistematizagdo de uma proposta
institucional que articula centralizacdo de oportunidades, representacdo de competéncias,
aproximagao com organizagdes externas e planejamento da avaliagao piloto. Essa contribui¢ao
ainda ¢ de natureza arquitetural, funcional e metodoldgica. Nao foram produzidas evidéncias
suficientes para atribuir a plataforma impactos sobre contratagcdo, permanéncia no emprego ou
bem-estar dos estudantes, razao pela qual as conclusdes permanecem limitadas ao estagio de
desenvolvimento analisado.

Como continuidade, deverdo ser concluidas a persisténcia e as funcionalidades em
andamento, seguidas por testes de seguranca, usabilidade e acessibilidade. Recomenda-se
realizar implantacdo piloto com critérios claros de consentimento, governancga e retencdao dos
dados, além de acompanhar indicadores de alcance, qualidade da informacao, intermediacao e
experiéncia de uso. Essas etapas permitirdo verificar se a base desenvolvida se converte, de fato,

em apoio efetivo a transi¢do entre universidade e mercado de trabalho.
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